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Literaturliste ICT-Kompass

Hintergrund Aktuelle Informationen, Bezug und Diskussion

ein Thema fur die Schule?» aufzuzeigen und ~ Wen sprechen wir an?

die entsprechende Diskussion anzuregen und

zu strukturieren: Der ICT-Kompass richtet sich an zukinftige und
Der ICT-Kompass zeigt auf der Vorderseite = gegenwartige Lehrpersonen, ICT-Verantwortli-
die vier Hauptargumente des ICT-Einsatzes  che, Eltern, Politikerinnen und Schulbehérden.
in der Schule grafisch dargestelit. Der ICT-Kompass eignet sich fur das Selbststu-
Der ICT-Kompass zeigt auf der Rlckseite er-  dium, als Begleitmaterial fr Lehrveranstaltun-
lduternde Texte zu den vier Hauptargu-  genin Aus- und Weiterbildungen sowie als Dis-
menten mit Literaturhinweisen und Verwei-  kussionsbasis flr Arbeitsgruppen zur Erarbei-
sen auf Informationen im WWW. tung von ICT-Konzepten.

Ruedi Niederer et al: Informations- und Kommunikationstech-
nologien an den Volksschulen in der Schweiz, Bundesamt flr
Statistik, 2003, ISBN 3-303-1583-7

m http://beat.doebe.li/bibliothek/b01278.html

Lernen

ICT-Kompass

Der ICT-Kompass entstand aus der Zusammenarbeit des ICT-Kompetenz-
zentrums TOP der Pdadagogischen Hochschule Solothurn und des Be-
reichs Medienbildung der Fachhochschule Aargau Pdadagogik:

Auf der Website www.ict-kompass.ch sind aktuelle Informationen so-
wie Bezugsmoglichkeiten fur das Poster zu finden.

Wir sind an einer Diskussion und Weiterentwicklung des ICT-Kompasses
interessiert. Bemerkungen, Hinweise und Kritik kénnen ebenfalls auf
www.ict-kompass.ch angebracht werden.

Peter A. Bruck und Guntram Geser: Schulen auf dem Weg
in die Informationsgesellschaft, 2000, ISBN 3-706-51436-2
m http://beat. doebe.li/bibliothek/b00478.html

Worum geht es?

Seymour Papert: Revolutionen des Lernens, 1993,
ISBN 3-882-29041-2,
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b00226.html

Schulen ans Internet — Medienkompetenz - In-
formationsgesellschaft: Der Schlagworte sind
viele. Alles spricht davon, dass Informations-
und Kommunikationstechnologien (ICT) eine
wichtige Rolle in der Schule von heute spielen
mussen. Dringend sollten Schulen Hard- und
Software beschaffen, einen Internetanschluss ~ Was bieten wir nicht?
organisieren und die Lehrpersonen weiter bil-
den, so die oft gedusserten Forderungen. Die
Begrindungen solcher Forderungen sind so
zahlreich wie schwammig. Auch hier pragen
oft wild durcheinander gewdrfelte Schlagwor- aktuellen Wissensstandes eines Thema, das Fachstellen, PH, Lehrerzimmern, Schulhausgan-
te die Diskussion ebenso wie die Absichtserkla- sich technisch und inhaltlich standig weiter gen.

Kantonale Erziehungsdirektorenkonferenz EDK: Empfehlungen

fiir die Grundausbildung und Weiterbildung der Lehrper-

sonen an der Volksschule im Bereich ICT, 24.3.2004

m http://beat. doebe.li/bibliothek/t04283.html

m http://www.edk.ch/PDF_Downloads/Empfehlungen/Deutsch/
Empf_ICT_LB_d.pdf

Stephan Bruelhart
Beat Dobeli Honegger

Stanley Schwab
Neil Postman: Five things We Need to Know About

Technological Change, 1998
m http://itrs.scu.edu/tshanks/pages/Comm12/12Postman.htm
m http://beat.doebe.li/bibliothek/t01869.html

Die Bezeichnungen Lernargument, Zukunftsargument und Lebenswel-
targument stammen aus dem Buch Internet in der Grundschule von
Stephan Wockel. Fur den vorliegenden ICT-Kompass wurden die Defi-
nitionen des Zukunftsarguments und des Lebensweltarguments ange-
passt und das Effizienzargument hinzugeflgt.

Wo kann der ICT-Kompass
genutzt werden? Hartmut von Hentig, Der technischen Zivilisation gewachsen
bleiben, 2002, ISBN 3-407-22115-0

m http://beat.doebe.li/bibliothek/b00906.html

Heike Schaumburg: Lernen mit Laptops, Ergebnisse einer

Evaluationsstudie, 2002, ISBN 3-892-04693-X (vergriffen)

m http://www.bertelsmann-stiftung.de/cps/rde/xbcr/SID-0A000FOA-
2A735D23/stiftung/693.pdf

m http://beat.doebe.li/bibliothek/b01242.html

Endgiiltige Antworten: Der ICT-Kompass
liefert keine absoluten und ewig gultigen
Wahrheiten, sondern zeichnet ein Bild des

Als Blickfang: Der ICT-Kompass kann in Poster-

f Is Blickf fgehangt den in ICT- . . . .
orm ais Flickiang attgehangt werden in Ludwig Issing und Paul Klimsa: Information und Lernen

mit Multimedia, 3. Auflage, 2002, ISBN 3-621-27449-9
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Alte und umstrittene Frage

Die Frage, ob und wie ICT das Lernen férdern ist so alt wie umstrit-
ten. Uber den so genannten didaktischen Mehrwert von ICT wird seit
Jahrzehnten geforscht, geschrieben und diskutiert. Es existieren zahl-
lose Untersuchungen, die einen didaktischen Mehrwert beim Einsatz
von ICT ergeben haben. Daneben wurden aber auch zahlreiche Studi-
en durchgefihrt, die keinen héheren Lernerfolg ermittelten oder so-
gar einen verminderten Lernerfolg bei der Verwendung von ICT fest-
gestellt haben.

Weitgehend Einigkeit herrscht bei folgenden Aussagen:

H ICT alleine ergeben keinen didaktischen Mehrwert. Nur bei
geeignetem Einsatz ist ein Mehrwert erzielbar. Die Erkenntnis,
dass das blosse zur Verfigung stellen von Computern das Lernen in
keiner Weise verbessert, hat sich unterdessen weitgehend durchge-
setzt.

B Der didaktische Mehrwert ist nicht die einzige Begriindung
fiir den Einsatz von ICT in der Schule. Zu Beginn der Computer-
entwicklung war der didaktische Mehrwert oft die einzige Begrin-
dung fur den Einsatz in der Schule. Mit der zunehmenden Verbrei-
tung von Computer und Internet gewannen auch andere Argumen-
te an Gewicht. Lebensweltargument, Zukunftsargument und Effizi-
enzargument liefern alternative Begriindungen fir den ICT-Einsatz.
Dies hat die ultimative Forderung nach dem didaktischen Mehrwert
etwas abgeschwacht.

B Einfache Erkldarungen sind meist zu vereinfachend. Je langer
Uber Wirkungen von ICT geforscht wird, desto mehr zeigt sich, dass
einfache Erklarungsmodelle die Wirklichkeit nicht abzubilden ver-
maogen. Die Vorgange und Zusammenhange beim Lernen sind viel-
schichtig und komplex. Entsprechend differenziert muss ein Unter-
suchungsdesign sein, um sinnvolle Ergebnisse ergeben zu kénnen.
Diese Erkenntnis sollte beim Lesen der untenstehenden Argumente
berucksichtigt werden.

Moéglichkeiten fiir didaktische
Mehrwerte durch ICT-Einsatz

Im Folgenden werden verschiedene Moglichkeiten fur didaktischen
Mehrwert durch ICT- Einsatz aufgezeigt:

B ICT kann verschiedene Reprasentationsformen férdern.
Mit Hilfe von Visualisierungen und Simulationen sind mit ICT neben
symbolischen auch ikonische und enaktive Reprasentationen mog-
lich. Dies kann das Verstandnis férdern und damit das Lernen be-
gunstigen.
Gegenthese: Schlecht eingesetzt, kann ICT auch zu einténiger Re-
prasentation fuhren.

B ICT ermdglicht multimedialen Unterricht. Mit Hilfe von ICT kén-
nen unterschiedliche Sinneskanale angesprochen werden. Somit er-
hohen sich die Chancen, dass die Lernenden mit Hilfe ihrer praferier-
ten Sinneskanale lernen kénnen.

Gegenthese: Die parallele Beanspruchung mehrerer Sinneskanale
kann auch zu einer kognitiven Uberlastung fuhren. Multimedia ist
nicht in jedem Falle lernférderlich.

B ICT erhoht die Werkzeugvielfalt beim Lernen. Dies erhéht die
Moglichkeiten der Lernenden, sich das zu Lernende mit einem ge-
eigneten Werkzeug anzueignen. Gegenthese: Mehr Werkzeuge er-
hoéhen nur den Aufwand, garantieren aber noch keinen didakti-
schen Mehrwert.
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B ICT vereinfacht die Wiederverwendung und Aktualisierung
von Unterrichtsmaterial. Dadurch kénnen Qualitat und Aktua-
litdt des Unterrichtsmaterials erhéht werden. Durch den Austausch
von Unterrichtsmaterial kdnnen Lehrpersonen zudem gegenseitig
voneinander profitieren und lernen.

Gegenthese I: Durch ICT ist der Aufwand zur Erstellung von Unter-
richtsmaterial gestiegen, da eine perfektere Darstellung erwartet
wird. Diese erhéht aber den Lernerfolg nicht unbedingt.
Gegenthese IlI: Der Austausch von Unterrichtsmaterial unter Lehr-
personen scheitert nicht primar an technischen Harden. Es bedarf
einer Haltungsanderung der Lehrpersonen. ICT alleine hilft hier
nicht viel.

B ICT kann die Motivation der Lernenden erhéhen. Mit Hilfe von
ICT kann das Interesse und die Lernmotivation erhéht werden.
Gegenthese: Oft erschopft sich der Motivationsschub nach kurzer
Zeit, weil es sich nur um einen Neuigkeitseffekt (Hawthorne-Effekt)
handelt, der nicht lange anhalt.

B ICT bietet neue Moglichkeiten fiir ausserschulisches Lernen.
Die immer mobileren und verfliigbareren Gerate und insbesondere
die zunehmende Vernetzung erméglichen neue Formen des ausser-
schulischen Lernens. Didaktische Szenarien kénnen somit die ausser-
schuliche Welt der Lernenden integrieren und damit auch die Chan-
cengleichheit erhéhen.

Gegenthese I: Ausserschulisches Lernen kann auch ohne ICT (z.B.
mit Blichern) geférdert werden.

Gegenthese II: Ausserschulisches Lernen mit ICT bedingt aber pri-
vate ICT-Infrastruktur. Damit wird die Chancengleichheit verringert,
nicht erhéht.

B ICT fordert erweiterte Lernformen (ELF). Damit kann sowohl die
Eigenaktivitat der Lernenden geférdert als auch eine Individualisie-
rung des Unterrichts bezlglich Tempo oder Inhalt erreicht werden.
Beides sind anerkannte Methoden zur Férderung des Lernerfolgs.
Gegenthese: Beides kann auch ohne ICT erreicht werden.

B MitICT kannsich die Rolle der Lehrpersonen weg von Wissens-
vermittlung hin zum Coach entwickeln. Beim individualisierten
Unterricht sind die Lehrpersonen nicht mehr Mittelpunkt und Auto-
ritat, sondern Begleiterinnen und Beraterinnen.

Gegenthese: Die Rolle der Lehrperson kann auch ohne ICT veran-
dert werden und ICT genugt nicht um die Rolle der Lehrpersonen zu
verandern.

B Der Einsatz von ICT fordert die Medienkompetenz der Lern-
enden. Diese Medienkompetenz férdert wiederum ihre Fahigkeit
zu selbst gesteuertem und mediengestlitztem Lernen.
Gegenthese: Diese Begrindung ist nur sinnvoll, wenn ICT-Einsatz
auch aus anderen Grinden lernforderlich ist. Ansonsten handelt es
sich um einen Selbstzweck.

B ICT ermdglicht sofortige Riickmeldungen. Sofortige Rickmel-
dungen férdern das Lernen.
Gegenthese: Es besteht die Gefahr, dass das Lernen auf maschi-
nell Gberprifbare Fertigkeiten und Kenntnisse ausgerichtet wird
(Teaching-to-the-Test-Effekt).

B ICT ermdglicht sanktionsfreie Rickmeldungen. Untersuchun-
gen haben gezeigt, dass Lernende einem Computer gegenuber kei-
ne negativen Geflihle entwickeln, selbst wenn ihnen dieser wieder-
holt und unerbittlich ihre Fehler aufzeigt. Bei einer Lehrperson ist
das Hinweisen auf Fehler oft mit einer Krankung der Lernenden ver-
bunden.

B ICT ermdglicht eine genauere Erfassung des individuellen
Lernfortschritts. Somit haben die Lehrpersonen bessere Méglich-
keiten, ihre Interventionen frihzeitig und prazise auf die Bedurfnis-
se der Lernenden auszurichten.

Gegenthese: Es besteht die Gefahr, dass das Lernen auf maschi-
nell Gberprifbare Fertigkeiten und Kenntnisse ausgerichtet wird
(Teaching-to-the-Test-Effekt).

rungen von PolitikerInnen, Schulbehérden, El- entwickelt.
tern und Schulen. Forderungen der Wirtschaft
mischen sich mit wissenschaftlichen und ver-
meintlich wissenschaftlichen Erkenntnissen
aus den Gebieten der Padagogik, Psychologie
und neuerdings Neurologie.

Was bieten wir?
Mit dem ICT-Kompass méchten wir zum Nach-
denken, Diskutieren und Widersprechen anre-

gen. Der ICT-Kompass versucht mit zwei Zugan-
gen Antworten auf die Frage «Warum sind ICT

ermoglicht

\

multimediale

weltweite kostenglinstige

Stufenspezifische Aussagen: Der ICT-
Kompass ist mit Absicht nicht auf eine be-
stimmte Schulstufe ausgerichtet, sondern
versucht, allen allgemeinbildenden Schulen
gerecht zu werden. Es gilt daher zu beach-
ten, dass nicht jedem Argument auf jeder
Schulstufe das gleiche Gewicht zukommt.
Antworten auf die Frage «Was sind not-
wendige ICT-Kompetenzen fir Lehrperso-
nen und Schilerinnen?»

Antworten auf die Frage «Wie soll ICT in
der Schule eingesetzt werden?»

Formal|5|e rung

In Lehrveranstaltungen: Poster, Text und Con-
cept Maps kénnen in Lehrveranstaltungen als
Einstieg und Diskussionsgrundlage mit Studie-
renden verwendet werden.

In Arbeitsgruppen: zur Erarbeitung von schuli-
schen Medienleitbildern und ICT-Konzepten
Zum Selbststudium: Der ICT-Kompass kann als
persodnlicher Uberblick und Einstieg ins Thema
«ICT und Schule» dienen.
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Lebensweltargument

Fallbeispiel:
Aus einem Tag der Schiilerin Ada

Montagmorgen 7:00. Ada reibt sich die Sandmannchen aus den Augen,
nachdem sie eine sanfte Melodie aus ihrem Handy geweckt hat. Es ist
ihr neuer Lieblingssong, den sie sich erst gestern vom Internet herun-
ter geladen hat. Aber wie jeden Montagmorgen kommt die arme Ada
kaum aus dem Bett. Gestern Abend hatte sie lange mit ihrer besten
Freundin gechattet — das hat sie nun davon. Als sie endlich in der Ki-
che ankommt, ist es schon ziemlich spat... aber da war doch noch was?
Ach ja, sie hatte dem Vater versprochen, die Dokumentationssendung
von National Geographics aufzunehmen. Eigentlich hat sie ihrem Vater
schon mehr als einmal erklart, wie das mit der Fernprogrammierung
im Internet des neuen Harddisk-Recorders funktioniert — aber eben...
Vater kommt schon mit der Einstellung der Sommerzeit beim Radiowe-
ckers kaum zu Gange. :-)

Auf der digitalen Wetterstation sieht sie, dass es heute ein warmer Tag
zu werden scheint-die diinne Jacke genigt also. Noch ein Kisschen fur
die Mutter und ein kurzer Blick in die Schultasche — Schulbiicher, Handy,
Hausaufgaben, Pausenbrot, MP3-Player... alles da — und ab gehts im
Laufschritt zur Busstation.

Im Schulbus dann das Ubliche Gedrange. Das SMS-Gepiepse um sie he-
rum nervt sie total. Zudem kursieren auch abscheuliche Bilder auf den
Handys, die sie gar nicht sehen will. Sie schatzt es auch nicht, wenn
Jungs von ihr Fotos machen und diese dann untereinander austau-
schen. Sie wollte das auch schon mit ihren Eltern und der Lehrerin dis-
kutieren. Aber sie hat oft das Gefuhl, dass die Erwachsenen manchmal
gar nicht mitbekommen, was da um sie herum in dieser Beziehung so
alles abgeht.

Sie entschliesst sich, in ihre Traumwelt einzutauchen. Auf ihrem gelieb-
ten MP3-Player hat sie sich eine beachtliche Musiksammlung aus MP3
zusammengestellt. Sie hoért viele Songs aus dem Internet aber auch
Klassiker aus Papas und Mamas CD-Sammlung. Sie ladt sich die Playlist
«Balladen» und versinkt noch ein wenig in Traumereien.

In der ersten Lektion lernen sie etwas Uber das Aussterben der Berggo-
rillas. Sie hat im Fernsehen einmal eine Dokumentation zu diesem The-
ma gesehen. Die zwei Stunden vergehen im Flug und Ada beschaftigt
das Thema so stark, dass sie sich vorgenommen hat, zuhause im Inter-
net mehr darlber in Erfahrung zu bringen.

In der grossen Pause diskutiert sie mit ihren Kolleginnen tber das Wo-
chenende, Uber Jungs, die neusten Videoclips im Fernsehen und die
neue Staffel von GZSZ. Bei den Jungs nervt sie, dass die sich oft nur Gber
neue Computerspiele und ihre Highscores auf der Spielkonsole unter-
halten. Sie hat zwar auch ein paar Computerspiele, aber mehr Zeit ver-
bringt sie hinter dicken Blchern.

Zuhause angekommen, schaut ihr Bruder gerade fern und spielt gleich-
zeitig ein Online-Spiel auf der portablen Konsole, somit ist der Inter-
net-PC frei. Sie macht sich gleich auf die Suche nach mehr Informatio-
nen Uber das Leben von Berggorillas. Dank guter Suchstrategien lasst
sie sich durch die vielen Treffer der Suchmaschine nicht verwirren und
schon bald hat sie einige sehr informative Seiten gefunden. Beson-
ders fasziniert betrachtet sie Kurzvideos aus einem Forschungscamp
in Uganda. Beim WWF findet sie ein Computerspiel zum Thema Berg-
gorillas, das ihrer jungeren Schwester gefallen kénnte. Das Thema be-
schaftigt sie weiter und sie formuliert ihre Gedanken in ihrem Weblog.
Bereits nach wenigen Stunden trudeln erste Kommentare ihrer Freun-
dinnen auf dem Weblog ein.

Aber die Hausaufgaben haben sich leider immer noch nicht von selbst
erledigt. Auf der Buddylist ihres Instant-Messengers sieht sie, dass ei-
nige ihrer Kolleginnen online sind. Bald sind sie alle im Web-Chat und
gemeinsam organisieren sie die Aufgabenverteilung fir den Gruppen-
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vortrag im Geografieunterricht. Ein paar Jungs aus der Klasse unterhal-
ten eine eigene Klassenhomepage, wo sie wieder einmal ein paar gute
Links findet und die ihr hlefen, die Hausaufgabe schneller als gedacht
zu erledigen. Nach dem Austausch von Dokumenten und Bildern ver-
abschieden sie sich mit «lol» «cu2night?» und «hdmg».

Vor dem Abschalten checkt sie ein letztes Mal ihre E-Mail. Und siehe da,
ihre Freundin hat ein Digitalbild von der letzten Schulreise geschickt,
wo sie sich beide lachend umarmen. Sie freut sich riesig Gber die Uber-
raschung und schreibt ihr gleich zurtck.

Jetzt hat sie aber genug von PC und Internet. Nach dem Essen schaut
sie zuerst noch fern, bevor sie ins Bett geht, um noch in ihrem Buch zu
lesen. Danach l6scht Ada das Licht und lasst sich mit ihrem MP3-Player
in den Schlaf wiegen.

Lebensweltargument Concept Map

Der Bericht aus einem normalen Tag von Ada zeigt auf, wie Kinder und
Jugendliche heute mit Medien und ICT umgehen. Dabei konnte nur
ein Ausschnitt aus der Medienvielfalt aufgezeigt werden, mit der Kin-
der und Jugendliche heutzutage umgeben sind und welche sie taglich
selbstverstandlich nutzen.

Es ist zu beachten, dass die Art der Mediennutzung standigen, zum Teil
raschen Veranderungen unterworfen ist. Bis vor wenigen Jahren wur-
den SMS von Jugendlichen rege benutzt. Aktuell belegen neuste Stu-
dien, dass Instant-Messaging eine neue zentrale Rolle bei der Kommu-
nikation unter Jugendlichen zukommt. Weblogs stehen bereits vor der
Tar...

Die Concept Map Lebensweltargument zeigt die vielschichtigen Nut-
zungsbereiche von Medien und Informations- und Kommunikati-
onstechnologien in der Lebenswelt von Kindern und Jugendlichen
auf.

B ICT bieten Kinder und Jugendlichen neue Méglichkeiten der Publika-
tion und Kommunikation. Sie kénnen eine mehr oder wenige kon-
sumierende, passive Rolle als Konsumierende einnehmen oder aber
auch eine aktive als Produzierende von Inhalten und Kommunika-
tionsanlassen. Dies beeinflusst das Denken und Handeln nachhaltig.

B Kinder und Jugendliche sind mit einer immer starkeren Digitalisie-
rung unserer Gesellschaft konfrontiert, die in alle Lebensbereiche
hineingreift. Diese Automatisierung, Formalisierung und Virtualisie-
rung verlangt vielschichtige Kompetenzen im Umgang mit neuen
digitalen Angeboten und Dienstleistungen.

B Medien und ICT verandern die Gesellschaft. Alan Key unterscheidet
dabei zwischen Computer Natives und Computer Immigrants. Heu-
tige Kinder und Jugendliche, die mit ICT aufwachsen, nehmen diese
nicht mehr explizit als Technik wahr und gehen dadurch viel selbst-
verstandlicher damit um als die Generation ihrer Eltern. Diese muss-
te sich diese Fertigkeiten mit besonderem Aufwand aneignen. Da-
mit sind die Rollen vertauscht: Die alteren Computer Immigrants ler-
nen von den jungen Computer Natives.

Bl Die Selbststandigkeit der Jugendlichen bei technischen Themen darf
nicht dartber hinwegtauschen, dass Lehrpersonen und Eltern eine
zentrale Rolle bei der Entwicklung eines emanzipierten Medienver-
haltens spielen. Gemeinsam mussen Schule und Elternhaus Kinder
und Jugendliche zu verantwortungsbewussten Menschen erziehen
und Moglichkeiten und Grenzen, Chancen und Gefahren der heuti-
gen Medien und der digitalen Welt aufzeigen.

Der Umgang mit ICT und neuen Medien wird fur Kinder und Jugend-
liche nur dann zu einem wesentlichen Element ihrer Entwicklung zu
mundigen Menschen, wenn Eltern und Schule in diesem Prozess des
Seins und Werdens unterstitzend aber auch regulierend einwirken.
Dies setzt voraus, dass Eltern und Lehrpersonen sich selbst aktiv mit
neuen Technologien und ihren gesellschaftlichen Folgen auseinander-
setzen.

m http://beat.doebe.li/bibliothek/b01406.html

Alan Kay: Computers, Networks and Education, in Scientific
American, 265, 100-107, (September 1991)
m http://beat.doebe.li/bibliothek/t02463.html

Amanda Lenhart et al.: Teens and Technology, Youth are
leading the transition to a fully wired and mobile nation, PEW
Internet & American Life Project, 2005

m http://www.pewinternet.org/PPF/r/162/report_display.asp

m http:/beat.doebe.li/bibliothek/b02413.html

Heinz Moser: \Wege aus der Technikfalle, 2. erweiterte und Uber-
arbeitete Auflage, 2005, ISBN 3-907-52686-4
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b02301.html
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Rolf Schulmeister: Grundlagen hypermedialer Lernsysteme,
3. Auflage, 2001, ISBN 3-486-25864-8
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b00225.html

Don Tapscott: Net Kids, 1997, ISBN 3-409-19287-5
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b00489.html

Wolf-Ridiger Wagner: Medienkompetenz revisited, 2004,
ISBN 3-935-68684-6
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b02323.html

Stephan Wéckel: Internet in der Grundschule, 2002,
ISBN 3-121-96211-6
m http://beat.doebe.li/bibliothek/b01966.html
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Effizienzargument

Umstrittenes Argument

Die Aussage, dass mit ICT Effizienzsteigerungen in der Aus- und Wei-
terbildung erreichbar seien, klingt ungewohnt und vielleicht auch be-
drohlich. Sie wird sicherlich sofort in mehrfacher Hinsicht Widerstand
hervorrufen:

B Bildung darf nicht nach 6konomischen Massstaben beurteilt wer-
den.

B Zahlreiche eigene und fremde Erfahrungen kénnen zu einem gequal-
ten Lachen fUhren, wenn man die Begriffe ICT und Effizienz im glei-
chen Satz hort. Oft verschlingt der ICT-Einsatz viel Geld und Zeit.

B Effizienz wird oft mit Stellenabbau in Verbindung gebracht. Lehr-
personen lassen sich doch aber nicht durch Computer ersetzen!

Trotzdem lohnt es sich, das Effizienzargument ndher anzuschauen,
denn ganz wird sich der Einsatz von ICT in der Aus- und Weiterbildung
dieser Diskussion nicht entziehen kénnen.

Potenziale

In der Aus- und Weiterbildung kann ICT unter Umstéanden in folgenden
Bereichen zu einer Effizienzsteigerung fihren:

B Distributionskosten: Neue elektronische Publikationsmdglichkei-
ten ermdglichen einfacheres Publizieren von Unterrichtsmaterial

= Skripte als elektronische Dokumente: Skripte kénnen elektro-
nisch zur Verfigung gestellt werden.

m Print on demand: Drucken auf Bestellung ermdéglicht Klein-
auflagen bei denen keine teuren Lagerkosten anfallen.

a Drill and Practice Ubungen werden nicht mehr auf Papier, son-
dern auf Desktops, Notebooks, Handhelds und vielleicht bald auch
auf Mobiltelefone verteilt.

B Informationsverarbeitung: Neue elektronische Kommunikations-
und Publikationsmoéglichkeiten erhéhen die Effizienz der Informati-
onsverarbeitung.

m Abschreiben immer seltener notig: Digital vorhandene Infor-
mationen mussen nicht mehr von Hand abgeschrieben werden,
sondern kénnen effizient kopiert werden.

= Administrative Abldufe wie Online-Anmeldungen lassen sich
mit ICT effizient gestalten.

B Reisetdtigkeit: Neue elektronische Kommunikationsméglichkeiten
kénnen gewisse Reisen ersparen.

m Telefonieren: Telefonieren gehort bereits so lange zum Alltag,
dass es gar nicht mehr als Tatigkeit wahrgenommen wird, die Rei-
sen einsparen kann.

= Videokonferenzen: Mit Hilfe von Videokonferenzen sind Vorle-
sungen Uber Distanz mdglich. Somit kénnen entweder die Zuho-
renden oder die Referierenden Reisen einsparen.

B Distance Learning und Heimarbeit sind zwar nicht erst seit ICT
moglich, werden aber dadurch stark vereinfacht.

B Raumkosten kénnen gesenkt werden,

m wenn der Raumbedarf durch Distance Learning und Heimarbeit
sinkt,

m wenn bisher wenig genutzte Rdume wie Gange und Mensa durch
persdnliche Notebooks und Funknetzwerke zu Arbeitsraumen fur
Einzel- und Gruppenarbeiten werden.

_ . Effizienz Distributions-
[Distance Learning] Reisetaetigkeit I [derInformationsverarbeitung] kosten

Nutzung des bereits Vorhandenen

Der Einsatz von ICT wirde sich nicht lohnen, wenn die gesamte Infra-
struktur (Hardware, Software, Vernetzung) fur nur eine der oben ge-
nannten Einsatzmoglichkeiten neu beschafft werden musste. Der Auf-
wand und die Kosten waren viel zu hoch. Heute ist die Ausgangslage
anders als vor zehn Jahren. Die Infrastruktur ist zu einem immer grés-
seren Teil bereits vorhanden:

B 86 % der Schweizer Volksschilerlnnen haben zu Hause Zugang zu
Computern. (Quelle: [Niederer2003], Stand 2001)

B 51% der 12- bis 17-Jahrigen in Amerika nutzen taglich das Internet
(Quelle: [Lenhart2005], Stand: 2004)

B 62 % der 14- bis 19-Jahrigen in der Schweiz nutzen taglich das Inter-
net (Quelle: Bundesamt fur Statistik, Stand: 2003)

B 32 % der 12- bis 17-Jahrigen in Amerika nutzen taglich Instant Mes-
saging Dienste (Quelle: [Lenhart2005], Stand: 2004)

B XX Prozent der Primarschulen verfigen Uber einen Internetan-
schluss (Quelle: YY, , Stand 200X)

B 80% der 13- bis 18-Jahrigen in Kriens (LU) besitzen ein eigenes Han-
dy (Quelle: Sonntagszeitung, 9.10.2005, Stand 2005)

Diese Zahlen zeigen deutlich, wie verbreitet ICT-Infrastruktur unter den
Jugendlichen heute bereits ist. Diese Durchdringung wird in Zukunft
weiter zunehmen.

Ist die ICT-Infrastruktur bereits grdsstenteils vorhanden, so verlagert
sich der Fokus bei der Nutzung von ICT von einem vorgangig not-
wendigen Zusatzaufwand zum moglichen Zusatznutzen:

B FrUher lautete die Frage oft: «Lohnt sich dieser technische Aufwand
wirklich?»

B Heute heisst die Frage: «Wie lasst sich die vorhandene Infrastruktur
zusatzlich nutzen?»

Keine falschen Hoffnungen
auf Kosteneinsparungen

Bei der Diskussion um mdgliche Effizienzsteigerungen muss aber auch
deutlich vor falschen Hoffnungen gewarnt werden. Die bisherigen Er-
fahrungen haben gezeigt, dass in verschiedener Hinsicht keine Kosten-
einsparungen maoglich waren:

B Das Erstellen von qualitativ hoch stehendem Unterrichtsma-
terial kostet. Technisch gesehen lassen sich digitale Unterrichtsein-
heiten auf jedem privaten Computer ohne professionelle Hilfe er-
stellen. Dies fUhrt zur gefahrlichen Annahme, dass fir digitale Un-
terrichtseinheiten keine professionelle Unterstitzung mehr not-
wendig sei. Was bei einem Buch die Grafikerin und die Lektorin
Ubernimmt, soll nun bei digitalen Medien die Autorin selbst Gber-
nehmen, so die Uberlegung.

B Digitales Material bedarf aufgrund der technischen Entwick-
lung stindiger Uberarbeitung. Wechselnde Programmversionen
und Plattformen erfordern &fters eine Aktualisierung bzw. Format-
umwandlung von digitalem Unterrichtsmaterial.

H Das Betreuen von virtuellen Unterrichtsphasen benoétigt Res-
sourcen. Wenn Schuiler/-innen oder Studierende auf virtuellen Lern-
plattform Arbeiten publizieren, in Diskussionsforen diskutieren oder
Prafungen ablegen, so erfordert dies eine Betreuung durch Dozie-
rende oder Tutor/-innen. Der dafur bendtigte Aufwand wird oft un-
terschatzt oder gar nicht erst zur Kenntnis genommen.

Stephan Bruelhart, Dozent Medienbildung PHA
Beat Doebeli Honegger, Leiter ICT-Kompetenzzentrum TOP

Stanley Schwab, Leiter ICT-Kompetenzzentrum TOP
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Zukunftsargument

Seit einigen Monaten durchstébert Philip regelmassig die Stellenbér-
sen im Internet. Er steht bald vor dem Abschluss seiner Berufsausbil-
dung. Obwohl die allerletzten Abschlussprifungen noch bevorstehen,
wiinscht er sich einen méglichst reibungslosen Ubergang in die Berufs-
welt und versucht deshalb, schon jetzt seine Berufschancen auf dem
Arbeitsmarkt auszuloten.

Das Thema Berufswahl hatte ihn schon am Ende seiner obligatorischen
Schulzeit interessiert und beschaftigt. Aus diesem Grundhat er viele
Gesprache gefihrt — mit seinen Eltern, seiner Klassenlehrerin, seinen
Kolleginnen und Kollegen. Auch hat er mehr als einmal die Berufsbe-
ratung besucht. Stundenlang hat er Ordner mit Berufsbildern studiert
und Informationen aus dem Internet zusammengetragen. Schon da-
mals ist ihm klar geworden, dass sich die Berufswelt im Vergleich zu
der Zeit seiner Eltern stark verandert hat. Viele Berufsfelder sind stan-
digen Veranderungen unterworfen. Die friher klassische betriebsinter-
ne Karriere gibt es heute kaum noch. lhm fallt besonders auf, dass heu-
te sehr viele Berufe auf Informations- und Kommunikationstechnologi-
en angewiesen sind. Vor allem bei seinem in der Grafikbranche tatigen
Vater beobachtet er die starken Veranderungen des Arbeitsumfelds
durch ICT. Dort werden manchmal ganze Arbeitsablaufe automatisiert
und die entsprechenden Stellen wegrationalisiert. Auch der Beruf sei-
ner Mutter, welche im Ausbildungssektor tatig ist, hat grosse Verande-
rungen erfahren. Standig muss sie sich auf den neusten Stand bringen,
wie Medien und Informations- und Kommunikationstechnologien das
Lehren und Lernen von Menschen zunehmend verandern.

Philip ist froh dartber, dass er in diesem Bereich seinen Eltern einiges
voraus hat! Sowohl in seiner Freizeit als auch in der Schule hatte er re-
gelmassig Kontakt mit Computern. Auf der Oberstufe hat er freiwillig
das Zusatzfach Informatik besucht, um seine Kenntnisse weiter zu ver-
tiefen.

Bei der Suche nach einer geeigneten Ausbildungsstatte halfen ihm sei-
ne guten Kenntnisse im Umgang mit den Informations- und Kommu-
nikationstechnologien. Der Wechsel vom Schilerdasein in die Welt der
Berufsausbildung brachte viele neue Herausforderungen, vor allem im
Umgang mit selbststandigem Lernen. Bei der Erledigung all der an-
spruchsvollen Aufgaben, angefangen bei den zahlreichen Projektar-
beiten bis hin zum Verfassen der Diplomarbeit, waren seine vielseiti-
gen ICT-Kenntnisse oft von grossem Vorteil.

Und gerade jetzt, so kurz vor einem weiteren grossen Wechsel in sei-
nem Leben, wird ihm bewusst, wie wichtig der Nachweis dieser Fahig-
keiten in seinem Bewerbungsdossier sind.

Nachdem er ein paar interessante Stelleninserate ausgedruckt hat, geht
es ans Aussortieren und Schreiben der individuellen Bewerbungen. Vie-
le Unternehmen bevorzugen unterdessen bereits elektronische Bewer-
bungen, was ihm am liebsten ist. Zum Schluss wirft er noch einen Blick
Uber die Landesgrenzen hinaus. Es ist ihm zwar bewusst, dass er fur ei-
ne Stelle im Ausland noch zu wenig Berufserfahrung hat — aber trau-
men ist schliesslich erlaubt. Eines Tages, wenn er seine «Zimmermanns-
jahre» hinter sich hat, wird er sich fir eine Stelle im Ausland bewerben,
das weiss er schon heute.

Kommentar

Die Geschichte von Philip zeigt, von welch zentraler Bedeutung Infor-
mations- und Kommunikationstechnologien beim Einstieg in die Be-
rufswelt sind. Primar als Kulturtechnik, deren Beherrschung heute in
sehr vielen Berufen vorausgesetzt wird und ein wichtiges Anstellungs-
kriterium darstellt. Zudem sind ICT-Kenntnisse auch bei der Berufswahl
und der Stellensuche selbst immer wichtiger.

Concept Map

Die Concept Map Zukunftsargument zeigt auf, dass ICT die Anstel-
lungs-, aber auch Entwicklungschancen eines jungen Erwachsenen
massgeblich unterstitzen kann.

M Personliche berufliche Weiterentwicklung ist ohne lebenslanges Ler-
nen in der heutigen Gesellschaft undenkbar. ICT vereinfachen den
Austausch von Wissen und das selbststandige Lernen. Stichwérter:
Learning on demand, Distance Learning.

M ICT haben viele Berufe stark verandert und teilweise sogar ver-
schwinden lassen. Andererseits wurden dank ICT in den letzten Jah-
ren gleichzeitig auch viele neue Berufe geschaffen. Jugendlichen
stehen heute in zahlreichen Bereichen viele neue Jobs zur Auswahl,
die dank ICT moderne Arbeitsplatze anbieten, die sie vor interessan-
te Herausforderungen stellen.

M ICT eroffnet Jugendlichen neue Perspektiven in Bezug auf Gberre-
gionale bis hin zu internationalen Berufschancen durch die immer
starker werdende globale Vernetzung unserer Gesellschaft.

ICT kann einen wertvollen Beitrag zu den Zukunftsperspektiven und
Arbeitschancen von Jugendlichen leisten. Zur Wahrung ihrer Beruf-
schancen ist es Aufgabe von Eltern und Lehrpersonen, den Jugendli-
chen die Aneignung von ICT-Kompetenzen zu erméglichen.



